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Incontro Orobikeando 2.0 |  

Buone pratiche per un turismo più inclusivo           

Giovedì 13 luglio si è tenuto l’incontro informativo nell’ambito del progetto di cooperazione 

Orobikeando 2.0 a titolo Buone pratiche per un turismo più inclusivo. L’obiettivo 

dell’incontro è stato quello di illustrare i diversi fattori che contribuiscono a rendere il turismo 

accessibile a tutti. Ciò include non solo l'accessibilità delle infrastrutture, ma anche la 

sensibilizzazione e la formazione del personale per garantire un'accoglienza inclusiva e 

rispettosa delle diverse esigenze dei visitatori. Attraverso le diverse iniziative nell’ambito del 

progetto di cooperazione Orobikeando 2.0 uno degli obiettivi perseguiti è proprio quello di 

promuovere un cambiamento culturale e pratico che favorisca un approccio più inclusivo 

al turismo, consentendo a un numero sempre maggiore di persone di godere delle 

meraviglie del territorio in modo pienamente accessibile e gratificante.  

Parallelamente ad una ricerca più tecnica del territorio del GAL delle Colline Bergamasche 

è infatti necessaria un’azione di sensibilizzazione e informazione della popolazione locale.  

A tal proposito è stato dunque organizzato l’incontro informativo di cui di seguito si riporta 

qualche contenuto. 

 

Il primo intervento è stato della Dott.ssa Sara Piana di CPD Consulta per le Persone in 

Difficoltà impegnata su diversi fronti per il miglioramento dell’accessibilità turistica 

piemontese, anche attraverso il progetto dedicato chiamato Turismabile. In particolare, 

l’associazione ci insegna ad ampliare lo sguardo sul turismo accessibile; quest’ultimo infatti 

non consiste solamente nell’abbattimento delle barriere architettoniche ma anche nella 

creazione di sinergie e collaborazioni all’interno di un territorio dove la buona fruibilità delle 

proprie risorse è un elemento fondante della qualità della propria offerta.  

In particolare, un tema che l’associazione ritiene di fondamentale importanza è la 

sensibilizzazione e la formazione di operatori turistici e amministratori del territorio.  

A tal proposito ecco di seguito qualche punto da segnarsi del primo intervento 

dell’incontro:  

• Le persone con disabilità che fanno turismo sono turisti. 

• Turismo accessibile è la capacità degli operatori turistici e del territorio di saper 

soddisfare le diverse esigenze di un turista con disabilità. 

• Turismo accessibile significa anche saper raccontare le varie strutture e i vari servizi 

di un territorio turistico ai potenziali turisti.  

 

Per il secondo intervento ha preso parola l’Ing. Walter Fumasoni dell’Associazione 

Dappertutto che lo scorso 18 maggio è stato in visita nel territorio del GAL delle Colline 

Bergamasche per un evento dimostrativo di quello che l’associazione mette a disposizione. 

L’associazione si occupa di aiutare concretamente ad eliminare le barriere architettoniche 

e sensibilizzando e promuovendo una cultura attenta, disponibile, accessibile. Avendo 
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come fine ultimo quello di migliorare le condizioni di vita di tutte le persone mettendo al 

centro l'aiuto a chi convive con una fragilità. 

L’ing. Fumasoni, esperto di accessibilità in montagna, ci ha raccontato dell’opportunità di 

utilizzare mezzi accessibili come la Joelette, di cui ci ha mostrato il funzionamento stesso del 

mezzo e i requisiti necessari del percorso per il suo utilizzo.  

Anche nel secondo intervento è stata sottolineata la necessità di verificare, indicare e 

comunicare i tracciati accessibili. È importante infatti la conoscenza di questi servizi che il 

territorio offre.  

 

Infine l’incontro si è concluso con l’intervento dell’Arch. DI Sandra Careccia del GAL regioL 

- Regionalmanagement Bezirk Landeck conosciuta in occasione della study-visit nella Valle 

Kaunertal  in Austria dove i diversi GAL coinvolti nel progetto di cooperazione Orobikeando 

2.0 hanno visitato un territorio che rappresenta un esempio virtuoso nell’ambito del turismo 

accessibile. La relatrice, esperta di coordinatrice del Centro di coordinamento per 

l’abbattimento delle barriere architettoniche del GAL regioL, ci ha fatto riflettere sui diversi 

aspetti del turismo accessibile. Anche in questo caso è stata sottolineata l’importanza 

dell’informazione, e soprattutto, di un’informazione corretta e dettagliata rispetto al grado 

di accessibilità dell’esperienza. Non ci si deve infatti limitare a indicare l’accessibilità o 

meno della struttura piuttosto che del percorso. In questo modo la persona con disabilità 

sarà in grado di conoscere tutti i fattori della propria vacanza prima di affrontarla. A tal 

proposito, un altro fattore di cui è stata sottolineata l’importanza, è quello di conoscere tutti 

gli aspetti che costituiscono una vacanza, in modo tale che l’informazione fornita al turista 

sia dettagliata in ogni sua parte. 

 

Si auspica che l’incontro promosso dal GAL delle Colline Bergamasche, così come gli 

incontri organizzati dai partner di progetto e ai vari progetti del territorio inerenti a questa 

tematica (v. Oltre le barriere della Provincia di Bergamo), abbiano un ruolo positivo nella 

promozione di un cambiamento culturale e pratico che ha come obiettivo un approccio 

più inclusivo, a 360°, del turismo.  
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